Apartmany SKALKA

Vieobecné zavizné podmienky ubytovania v Apartméany SKALKA Myto pod Dumbierom

Apartmany SKALKA (dalej len ,apartmany”) nie su pravnickou osobou. SuU vyhradne
ubytovanim v sukromi.
Prevadzkovatel neposkytuje Ziadne iné ako zakladné sluzby spojené s ubytovanim v sukromi.

Rezervacia ubytovania:

Zaujemcovia o pobyt v Apartmanoch SKALKA zasielaju nezdvaznu objednavku emailom na
ubytovanieskalka@gmail.com alebo sms spravou na

telefonnom Ccisle +421 918 324 828.

V objedndvke je nutné uviest datum ndstupu a ukoncenia pobytu, podet os6b, vek deti,

pripadne iné Specifické poZiadavky.

Zakaznikovi je prostrednictvom emailu zasland cenovd kalkuldcia pobytu, resp. cenova

ponuka. Po obojstrannom schvaleni objednavky obdrzi zdkaznik potvrdenie o predbeznej

rezervacii.

K Uplnej rezervacii je potrebné uhradit zalohu do vysky 50% z celkovej ceny za pobyt ato

najneskér do 5 dni odo dfa potvrdenia objednavky (ak sa nedohodne inak). Pri pobytoch

s bliziacim sa datumom nastupu na pobyt je potrebna Uhrada zalohy do 24 hodin. Zvysnych

50 % uhradi zakaznik v def nastupu na pobyt v hotovosti do ruk prevadzkovatela, resp. osoby

poverenej prevadzkovatelfom.

Zalohu resp. cell platbu za pobyt je moiné realizovat bezhotovostnym prevodom

nasledovne:

Slovenska sporitelfia, a.s. Bratislava

C.u. 0304607442/0900

IBAN: SK3309000000000304607442

SWIFT: GIBASKBX

V pripade neuhradenia zalohy v stanovenom termine bude zdkaznik opakovane osloveny

svyzvou k platbe, ak zdkaznik nezareaguje na vyzvu do 24 hodin, rezervdcia prepada

v prospech dalSieho zaujemcu. Zavazna rezervacia je platna aZ po uhradeni zalohy.

Po obdrzani platby zasielame zdkaznikovi potvrdzujici email o prijati platby.

Cena za ubytovanie:

Cena za pobyt zahffia prendjom apartmanu, resp. celého objektu Apartmany SKALKA
s prislusenstvom, doddvku elektrického priadu, teplej astudenej vody, vykurovanie,
I6Zkoviny, uteraky, mydlo a toaletny papier v kazdej z piatich kdpelni, kompletné vybavenie
kuchyne vratane spotrebicov, kuchynské Cistiace prostriedky a tablety do umyvacky riadu,
vrecia na odpadky, parkovanie na vyhradenom priestranstve na pozemku pri objekte vo
vlastnictve prevadzkovatela, poplatky za internet TV/SAT. V cene nie je zahrnuté poistenie
ubytovanych, ani osobnych veci hosti, stravovanie ani iné ako zdkladné sluiby spojené
s ubytovanim v sukromi.
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Prevadzkovatel je povinny vyberat mimo ceny za ubytovanie aj tzv. ubytovaci poplatok
(miestny poplatok/ dar z pobytu pre obec Myto pod Dumbierom), ktory je vo vyske 0,7 €/
osoba/noc.

Ubytovanie:

NajskorSou hodinou nastupu na pobyt je 14. hodina prvého diia pobytu. Ubytovaci ¢as je
v rozmedzi 14.00 hod. — 18.00 hod. v den nastupu na ubytovanie. Ukoncenie pobytu je do 10.
hodiny posledného dfia pobytu. Odovzdanie klu¢ov od apartmdanov prebehne do ruak
prevadzkovatela, alebo inej osoby poverenej prevadzkovatelom.

Upozornenie: Odubytovanie po 10.00 hodine moze byt individudlne dohodnuté len pri volnej
ubytovacej kapacite v dany den. Pri nedodrZani odubytovacej hodiny si prevadzkovatel
vyhradzuje pravo Uc¢tovat zakaznikovi za kazdu dalSiu zacatu hodinu ubytovania 10 €.

Pri prendjme jednotlivych apartmanov je vcene ubytovania zapoditand odmena za
upratovanie, prosime zakaznikov, aby vapartmanoch vykonali pred odchodom aspon
zakladné upratovanie.

Pri prenajme celého objektu jednej skupine hosti je za upratovanie stanovend cena 15 Eur.
Minimalna doba pobytu su 2 noci, minimalny pocet obsadenych apartmanov su dva.

Ubytovanie s domacimi zvieratami je zakazané. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo udelenia
jednorazovej pokuty 100€ v pripade zistenia porusenia tohto ustanovenia.
Individualna konzultacia je mozn4, ale apartmany nie su prisp6sobené tomuto ucelu.

Apartmany SKALKA /prevadzkovatel si vyhradzuju pravo okamiite ukonéit pobyt, ak zdkaznik
porusuje VSeobecné zavdzné ubytovacie podmienky ubytovania, ak zdkaznik spbsobil vyrazné
poskodenia ubytovacieho zariadenia a jeho zariadeni, alebo ak spravanie zdkaznika pocas
pobytu je nepristojné. Zarover si Apartmany SKALKA vyhradzuji pravo neumoznit dalsi pobyt
zakaznikom, u ktorych v minulosti doslo k uvedenému spravaniu.

V pripade, Ze zakaznik v priebehu prenajmu svojvolne zrusi ¢ast svojho prendajmu, musi
o tom bezodkladne informovat prevadzkovatela. Zdkaznik v tomto pripade nema narok na
finanénu nahradu za nevyuZitu ¢ast pobytu.

V den nastupu na pobyt zloZi zakaznik kauciu vo vyske 50 Eur za apartman a 100 Eur za objekt
do ruk prevdadzkovatela. Kaucia slUzi ako zaloha, ktora bude v pripade, Ze nedéjde zo strany
zakaznika k poskodeniu i inej ujmy na apartmanoch, vratend v hotovosti zakaznikovi pri
ukonceni ubytovania.

Storno podmienky:

Zakaznik méa pravo kedykolvek zrusit rezervaciu ubytovania a to vyhradne pisomnou formou
alebo elektronicky (emailom). ZruSenie nastava dfiom dorucenia prevadzkovatelovi na
adresu Apartmanov SKALKA alebo do emailovej schranky prevadzkovatela. Ak zakaznik zrusi
rezervaciu, je povinny uhradit prevadzkovatelovi nizsie uvedeny storno poplatok z celkovej
ceny ubytovania. Vyska storno poplatku je nasledovna:

- 30-15 dni pred nastupom na pobyt 30 % z ceny pobytu

- 14-6 dni pred nastupom na pobyt 50 % z ceny pobytu
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- 5-1dni pred nastupom na pobyt 80 % z ceny pobytu
- vden nastupu na pobyt 100 % z ceny pobytu.

Vyuctovanie avratenie uhradenej sumy zniZenej ostorno poplatok sa zavazuje
prevadzkovatel zaslat zdkaznikovi na udané ¢islo Uétu do 30-tich dni od nahldsenia zrusenia
pobytu.

V pripade nepredvidatelnych okolnosti na strane prevadzkovatela, si prevadzkovatel
vyhradzuje pravo zrusit rezervaciu a bezprostredne o tom informovat zakaznika. Zakaznikovi
vznika narok na vratenie zaplatenej zalohy alebo ponuknutie ndhradného terminu zo strany
prevadzkovatela.

V pripade, pokial bol rezervovany cely objekt a v def nastupu pride nizsi pocet oséb ako bolo
deklarované pri rezervacii pobytu, cena za pobyt sa nemeni. Na nizsi pocet osbb sa vztahuje
len ubytovaci poplatok.

V pripade vyhrad kdohodnutym podmienkam ubytovania je zakaznik povinny svoje
pripomienky ihned pisomne alebo osobne dorudit prevadzkovatelovi. Ak zakaznik svoje
pripomienky bezodkladne neozndmi, straca narok na neskorsie mozné odskodnenie.
Prevadzkovatel Apartmany SKALKA nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné vzniknuté
Skody alebo odcudzenie veci zakaznikovi pri pobyte v objekte Apartmany SKALKA. Cena za
ubytovanie neobsahuje Ziadne typy poistenia.

Prava a povinnosti zdkaznika pri pobyte v Apartmany SKALKA:
U&astnici ubytovania musia v defi nastupu dosiahnut vek 18 rokov. Osoby mladsie ako 18

rokov mdzu byt ubytované len v sprievode zdkonného zastupcu, pripadne inej sprievodnej

osoby starsSej ako 18 rokov.

Zakaznik ma prdvo najma:

- vyzadovat ubytovanie podla akceptovanej ponuky, reklamovat pripadné nezhody
a ziadat odstranenie resp. doplnenie, byt oboznameny so vSetkymi pripadnymi zmenami
v kvalite, rozsahu, cene a termine objednaného ubytovania.

Zakaznik musi reSpektovat najmai tieto povinnosti:

- predlozit doklady, pozadované prevadzkovatelom (obciansky preukaz resp. pas), zaplatit
cenu za ubytovanie vstanovenom termine, zaplatit vzniknutd Skodu spésobenu
Ucastnikmi ubytovania aim zverenymi osobami; mladsie osoby, ktoré vyZaduju dozor
dospelej osoby, nenechavat bez dozoru v objekte ako aj na terase, kde je uréené miesto
na hranie deti (hracia veZa, trampolina) ato z bezpecnostnych ddvodov; dodrZiavat
ubytovacie podmienky, riadit sa pokynmi prevadzkovatela a tymito vSeobecne zavaznymi
podmienkami ubytovania.

V Apartmanoch SKALKA je zakazané prijimanie akychkolvek navstev (tretich osdb)
ubytovanych zakaznikov, t.j. v priestoroch a prilahlych pozemkoch patriacich
k Apartmanom SKALKA sa v éase pobytu (defi /noc) mézu pohybovat a sluzby a majetok
Apartmanov SKALKA vyuzivat vyluéne zakaznici, ktory si ubytovanie rezervovali a v plnom
rozsahu uhradili po predchadzajticej komunikacii s prevadzkovatelom. Prevadzkovatel si
vyhradzuje pravo udelenia jednorazovej pokuty 200€ v pripade zistenia porusenia tohto
ustanovenia.
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17. V celom objekte/ interiéry Apartmanov SKALKA je fajenie prisne zakazané. Pre fajCiarov je
vyhradené miesto so Specidlnou nddobou na nedopalky pred objektom Apartmanov SKALKA.
Prechodné a zavereéné ustanovenia:

Podmienky vstupuji do platnosti diia 1.9.2016 a platia bez obmedzenia dizky platnosti,
pokial sa nestanovi inak.

Zakaznik potvrdzuje uhradenim zalohy alebo celej sumy za poskytnuté sluzby/ubytovanie, ze
su mu tieto vSeobecne zavdazné podmienky zndme a Ze s nimi v plnom rozsahu suhlasi.

Prevadzkovatel Apartmdnov SKALKA nezodpoveda za pripadné nedostatky, ktoré vzniknu
pocas ubytovania, ktoré nemoze ovplyvnit a ktoré vznikni z dévodu vyssej moci.

Tieto podmienky maju platnost pre priame ubytovanie ako aj sprostredkované tretou
stranou.

Apartmany SKALKA

Mgr. Janka Kolesarova
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